GOBERANACION DE ANTIOQUIA

Pens_lones de
Antioquia

ACUERDO DE GESTION

Entidad: PENSIONES DE ANTIOQUIA

Fecha: 30 de Abril de 2015

Objetivos
Dirigir los

ocumental, Gestibn Recursos Humanos, fisicos

. . - - .
(subproceso de adminisiracion y pago), asi como contribuir con los demas procesos de la enlidad y direccionamiento eslratégico.

Concertacion de compromisos
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Efecluar una

planeacion del area que permita

correcta 30%

S :
Lograr el cumplimiento de los

Cﬁmglimienlo en las fechas definidas

lérminos en cada una de las metas diciembre dentro de los cronogramas 11%

el cumplimiento de los objelivos. y objetivos del Area. 2015 elaborados para las diferentes
. obllaaciones de la DAF en el 2015

Velar por el cumplimienlo 30% Lograr que cada uno de los 30de Cumplimienlo de cada uno de los
individual de los compromisos funcionarios cumpla con sus diciembre funcionarios con las fechas 12%
delegados a cada uno de los aclividades, haciendo uso de los 2015 eslablecidas previamente,
empleados a su cargo. cronogramas de planeacion

elaborados.
Velar por el cumplimiento de los 40% La primera fase del ERP esté 30 de Cumplimieno al cronograma de
proyectos definidos desde el ejeculada y estabilizada al 100% al diciembre implementacion del ERP — Fase | 10%
Plan Estratégico en lo referenle cierre del ejercicio. 2015

al ERP vy Digitalizacion del
Archivo.

l.a TRD redisefiadas y en operacion:
La digitalizacion del Archivo puesta
en marcha.

TRD aprobadas

Avance en la digitalizacion del

Archivo

B il Iy e
Asesorar y recomendar al Superior 30 de diciembre
Jerdrquico, en temas propios de la | Minimizar la ocurrencia de siluaciones dificiles y/o | 2015 X
mision y objelivos de la Enlidad | dar solucion oporiuna de forma eficaz y eficiente.
referentes al &rea de apoyo (DAF).

Llevar a cabo un desempeiio efeclivo de la 30 de diciembre
Desarrollar funciones delegadas y | delegacion o del encargo que revieta en Ia 2015 X
encargos concretos. conlinuidad de las aclividades y el logro de los

objelivos propuestos.
Afronlar cambios organizativos o Responder efectiva y coherenlemente frente a | 30 de diciembre X
reformas conlingenles de fa Entidad. | situaciones derivadas de fos procesos de camblo. 2015
Gesfionar yfo rgsolver anomaliasl Oblener la solucidn de las dificullades presenladas 381(1: diciembre
?uuni:ionas:nienlgro :rfjci:;]rio ege fa dentro de un ambiente favorable para la Enlidad ylo X
entidad. para sus funcionarios.

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Se realiza segulmiento parcial con corle a 30 de abril De 2015, La DAF viene cumpliendo con los cronogramas
elaboracion y presentacion de los diferentes informes y repo
Contraloria General de Anlioquia, Gobernacién de Anlioquia,

Fecha: 30 de Abril de 2015

planteados de Enero a Abril, en relacion con la
rtes que deben ser entregados a fa DIAN, CGN, CGR, Superintendencia Financiera de Colombia,
Junta Direcliva de la Enlidad, Gerencia y Direccion Juridica.

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha: Agoslo de 2015
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Pensvionas c':ie
Antioquia

COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

Necesidades Mejora Gerencial

Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas) No se Se Son
detectan detectan | Imprescindibles
! Manliene a sus colaboradores motivados.
! Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta.
E Consliluye y mantiene grupos de (rabajo con un
3 Guiar y dirigir grupos y establecer y desempefio conforrpe alos gsléndares.
. ' mantener la cohesion de grupo necesaria Promueve la e.ﬁ cacia d?! €quipo. .
Liderazgo !.para alcanzar los objelivos Geingra gn clima positivo y de seguridad en sus X
colaboradores.
!I organizacionales. Fomenta la parlicipacién de todos en los procesos
i de reflexion y de toma de decisiones.
i Unifica esfuerzos hacia objeivos y metas
i institucionales.
z Anticipa situaciones y escenarios futuros con acierlo.
' Establece objetivos claros y concisos, estructurados
i Delerminar  eficazmente las metas y || y coherentes con las melas organizacionales.
Planeacion | priorida'des institucionales,  identificando Tradgce los .objelivos esltratégicos en planes
| {as acciones, los responsables, los plazos y || practicos y factibles. X
; los recursos requeridos para alcanzarlas. Busca soluciones a los problemas.
: Distribuye el liempo con eficiencia.
H Eslablece planes allemalivos de accién.
i Elige con oporlunidad, enire muchas allemalivas, los
! proyeclos a realizar.
; Elegir enlre una o varias allemalivas para Efe_c!ua cambios com;)le]qs y compro_melidog en sus
Toma de | soluclonar un problema o atender una actividades o en lasbuncmnes q_t;.e tller;e asignadas X
decisiones ! situacion, compromeliéndose con acciones °“alf‘d°..d elecla problemas o dificullades para su
!! concrelas y consecuenles con la decision. g:c'éaecg}é presion,
! Decide en situaciones de alla complejidad e
E incertidumbre.
i Idenlifica necesidades de formacién y capacitacién y
'g propone acciones para satisfacerlas.
z Permite niveles de autonomia con el fin de estimular
| Favorecer el aprendizaje y desarrollo de gledlssgrroélg mrlr?grrnilr:e‘ eefzglli?/:d().sabiendo cuando
; sus  colaboradores, arliculando  las inler\?enir y cuando no hacerlo
Direccion  y i potencialidades y Qeceﬁldades md‘.v |qua|es Hace uso de las habilidades y recurso de su grupo
Desarrollo de | *°" las de la organizacion para Opllle?f la de trabajo para alcanzar fas melas y los estandares X
| calidad de las conlribuciones de los equipos L
Personal i de lrabajo y de las personas, en el de produchwdad._ " .
icumplimien(o de los objelivos y metas Es(ableqe espacios regulares de retroahmenlacnbn‘ y
| organizacionales presentes y fuluras. recqnommlenlo .del desem_p efio y sabe manejar
| héabilmente el bajo desempefio.
! Tiene en cuenta las opiniones de sus colaboradores.
E Mantiene con sus colaboradores relaciones de
| respelo.
] Es conscienle de las condiciones especificas del
i entorno organizacional.
! Esta al dia en los acontecimientos claves del sector
Conogimiento '| Esta( al fanlo de las circun§tancias y las || y del Estado. o »
delentomo | relaciones dg pqder que influyen en el | Conoce y hace seguimienlo a las polilicas X
1 entorno organizacional, gubemamentales.
'[ Identifica las fuerzas politicas que afeclan la
! organizacion y las posibles alianzas para cumplir con
' los propositos organizacionales.

NOTA: Las anleriores son las compelencias minimas que debe tener e Director Admlmslrauvo y Financiero (a).
adicionadas olras, si la enlidad fo considera necesario.

Por {al razén pueden ser

La finalidad de eslos compromisos no es olra que reforzar las competencias de los gerenles plblicos mediante la identificacion puntual de

cuéles pueden ser los ambilos compelenciales en los que el Direclor Adminislrative y Financiero {a) requiere de una capacitacion o formacién
complementaria.
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Observaciones:

Durante los meses de Enero a Abril de 2015, se evidencia com
Gerencia y la Directora Administraliva y Financiera, fo cual

se ve reflejado en la labor que se ejerce desde Ia
oporlunamente y con calidad mes a mes, y se evidencia en cada

uno de 1os reporles de los informes enlregados.

El nivel de cumplimiento en sus funciones y metas es satislaclorio y no se evidencia acciones de mejora.

promiso y cumplimiento en el cronograma de aclividades concertado entre la
DAF, fa cual cumple

NOTA: La finalidad de los compromisos de mej
gerentes publicos mediante Ia ideniificacion puntual de cuales pueden ser los ambitos com

Financiero (a) requiere de una capacitacién o formacién complementaria. Esta es la Unica consecuencia.de esos compromisos gerenciales, y
por lanto requiere que ef superior jerarquico (por si mismo o por compartir la idea con el gerenle) idenlifique en qué ambilos de Ias
compelencias gerenciales se requiere invertir en capacitacion con ef fin de mejorar el rendimiento inslitucional y fomenlar el desarrolio del
Direclor Administrativo y Financiero (a). En la Casilla "Observaciones” se relacionan, por tanlo, esas necesidades de capacilacion delecladas

S % -
/f@ﬁ%’iﬁjﬁ/ Worafhre)

ora gerencial, como su propio nombre indica, no es olra que reforzar fas competencias de los

pelenciales en los que el Direclor Administrativo y

/ Firma Superior Jerérquico

Firma;i’reclorAdréinislralivo yF inénciero (a)

i
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Entidad: PENSIONES DE

;%/:% Pensiones de
o Antioquia
GOBERNACION DE ANTIOQUIA
ACUERDO DE GESTION

ANTIOQUIA

Fecha: 01 de abril de 2014

Objetivos
Dirigir los procesos de: Prestaciones econdmicas y sociales, Adguisicion de bienes y servicios y Gestion Juridica. asi como contribuir con los demas procesos de
la entidad, en especial en la atencion de peliciones, quejas y reclamos y direccionamiento estratégico.
c Hacién d . Evaluacion de
oncertacion de compromisos compromisos
. I . Fecha . % de cumplimiento
c‘onjpromlsos lnstltumonalgs Puntaje Resultados Esperados Limite Indicadores 112]314]5
Efectuar una correcta 30% Velar por el cumplimiento de los 30 de Oportunidad en cada una de las
planeacion del area que permita términos en cada una de las metas | sepliembre | respuestas a los tramites asignados
el cumplimiento de los objetivos. y objetivos del Area.
Velar por el cumplimiento| 30% | Cumplimiento de las metas 30de Calificar de manera oportuna a los
individual de los proyectos asignadas a cada Empleado a septiembre funcionarios de carrera y hacer
encomendados a cada uno de cargo. seguimiento a los funcionarios de
los empleados a su cargo. libre nombramiento.
Cumplir  con las  metas| 40% | Fortalecimiento del equipo de 30de Hacer reuniones mensuales
propuestas para el trabajo. septiembre presentar informe mensual de
mejoramiento continuo del area. actividades
Compromisos Contingenteso- [+~ .~ "™ ' _ e P o F " Evaluacion cualitativa
-+ Adicionales vV AL ,Resultadps‘Espe@dos, o Fech.a L'mltei Muy Satisfactoria | Satisfactoria || Insatisfactoria
Ase'sora'lr y recomendar al.Supenor Solucién oportuna de los problemas o cuestiones 30 d.e
Jerdrguico, en temas propios de la lanteadas de modo mas eficaz y eficiente sepiembre
mision y objetivos de la Entidad P y >
Desamollr fincones delegatss 1 | g o e rts o | apperie
encargos concrelos gaciol 9 q ; ) P
organizativa.
Afrontar cambios organizativos o | Responder efectiva y coherentemente frente a | 30 de
reformas contingentes de la entidad | situaciones derivadas de los procesos de cambio. septiembre
Resolver y gestionar anomalias que - ) —— 30de
se produzcan en el funcionamiento Rreosb(:évme;ticasdllr'gszé?c;ginet: a enlha'ga d situaciones septiembre
ordinario de la entidad. P P
FASE DE SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO: Fecha: 30 de mayo de 2014
SEGUNDO SEGUIMIENTO: Fecha: 30 de julio de 2014
SEGUIMIENTO FINAL: Fecha 30 de septiembre de 2014
SEGUIMIENTO FINAL: Fecha 31 de diciembre de 2014
5
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GOBERNACION DE ANTIOQUIA

IIl. INSTRUMENTO PARA LA FORMALIZACION DE UN ACUERDO DE GESTION

* A continuacion se presenta el instrumento para formalizar el Acuerdo de Gestién:

ACUERDO DE GESTION ENTRE EL GERENTE DE PENSIONES DE ANTIOQUIA Y EL DIRECTOR JURIDICO

En la ciudad de_Medellin al primero del abril de 2014, se retinen LUIS ALONSO ECHAVARRIA ARANGO fitular del cargo
GERENTE DE PENS|IONES DE ANTIOQUIA, en adelante superior jerarquico, y ANGELA JANETH RIVERA SILVA titutar del
cargo DIRECTORA JURIDICA, quien en adelante se denominara el Director Juridico (a), a efectos de suscribir el presente
ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de evaluar la gestion
con base en los compromisos asumidos por el area JURIDICA respecto al logro de resultados y en las habilidades gerenciales
requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:
PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del Director Juridico (a) de trabajar permanentemente por el

mejoramiento continuo de los procesos de prestaciones econémicas y sociales, Adquisicion de bienes y servicios v Gestidn
Juridica y asegurar la transparencia y la calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: El Director Juridico (a), se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los
resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO; asimismo se

compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al Director Juridico () para adelantar los compromisos pactados en
este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desamollo de los programas y proyectos
pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, la concrecion de los compromisos asumidos
por el Director Juridico (a) en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios
necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento permanente. Dicha
evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; fas habilidades
gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de
Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como medios de
verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la entidad y los informes de evaluacion de los mismos, elaborados
durante la vigencia por las oficinas de planeacién y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un pericdo de seis (6) meses, contados a partir del
primero (01) de abril de dos mil catorce (2014) hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil catorce (2014).

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o mgdificado de comdn acuerdo entre las pagtes.

NOVENA: d€ conformidéd se firma el ACUERDO DE GESTIDN: ( /\/\ /\
y Uty l
\WEN

Firma/Superior Jerérquicg / \:méa TEn) rJuridicb(a)

[}
4
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COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

AMBITOS DE COMPROMISO

Necesidades Mejora Gerencial

Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas)

No se
detectan

Se
detectan

Son
Imprescindibles

T
i
!
}
i
'

I . P
j Guiar y dirigir grupos y establecer y

j mantener la cohesion de grupo necesaria

Mantiene a sus colaboradores motivados.

Fomenta la comunicacion clara, directa y concreta.
Consfituye y mantiene grupos de trabajo con un
desempefio conforme a los estandares.

Promueve la eficacia del equipo.

Liderazgo ' para alcanzar los objetivos S;gsgaggr etha positivo y de seguridad en sus
E organizacionales. Fomenta la participacion de todos en los procesos
i de reflexion y de toma de decisiones.
i Unifica esfuerzos hacia objetivos y metas
! institucionales.
i Anticipa situaciones y escenarios futuros con aciero.
i Establece objetivos claros y concisos, estructurados
i Delerminar  eficazmente las  metas y | Y coherentes con las metas organizacionales.
Planeacion : pn'orida'des institucionales,  identificando Trgdgce los .objeﬁvos estralégicos en planes
; las acciones, los responsables, los plazos y practicos y factibles.
i los recursos requeridos para alcanzarlas. Busca soluciones a los problemas.
i Distribuye el tiempo con eficiencia.
i Establece planes altemativos de accién.
! Elige con oportunidad, entre muchas altemativas, los
; proyectos a realizar.
: . . . Efectia cambios complejos y comprometidos en sus
Toma ~ de : S;?Egioigtrre u%nap?o\ll)al‘:;sa "’:J"E;‘}Z%Zf pfr:: actividades o en las funciones que tiene asignadas
decisiones {situacién, comprometiéndose con acciones f::]?;?:i::leaa problemas o diicultades para su
i concretas y consecuentes con la decision. Decide baj6 presion
;' Decide en situaciones de alta complejidad e
i incertidumbre.
! Identifica necesidades de formacion y capacitacion y
! propone acciones para salisfacerlas.
i Permite niveles de autonomia con el fin de estimular
i Favorecer el aprendizaje y desarrollo de el desarrollo integral del emp[eado. )
i . Delega de manera efectiva sabiendo cuando
j Sus__ colaboradores, . arUcngngiq las intervenir y cuando no hacerlo.
Direccion  y : (F:)grtwelna (;'a(;g?:iig);rﬂsgsgga;;; '(;';[m;:rl?: Hace uso de las habilidades y recurso de su grupo
g:f:or:;':o de alidad de las contribuciones de los equipos g: g:;lzjijgtieiadraa d.alcanzar las metas y los estandares

|
'
!
1
f
'
1
'

rganizacionales presentes y futuras.

c
de trabajo y de las personas, en el
cumplimiento de los objetivos y metas
0

Establece espacios regulares de retroalimentacion y
reconocimiento del desempefio y sabe manejar
habilmente el bajo desempefio.

Tiene en cuenta las opiniones de sus colaboradores.
Mantiene con sus colaboradores relaciones de
respeto.

Conocimiento

del entomo s
entorno organizacional.

Estar al tanto de las circunstancias y las
relaciones de poder que influyen en el

Es consciente de las condiciones especificas del
entorno organizacional.

Esté al dia en los acontecimientos claves del sector
y del Estado.

Conoce y hace seguimiento a las politicas
gubemamentales. )

ldentifica las fuerzas politicas que afeclan Ia
organizacion y las posibles alianzas para cumplir con
los propdsitos organizacionales.

NOTA: Las anteriores son las competehcias minimas que debe tener el Director Juridico

otras, si la entidad lo considera necesario.
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[,r:

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las competencias de los gerentes pablicos mediante la identificacién

puntual de cudles pueden ser los ambitos competenciales en los que el Director Juridico (&) requiere de una capacitacion o formacion
complementaria

Observaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes plblicos mediante la identificacion puntual de cuéles pueden ser los ambitos competenciales en los que el Director Juridico (a) requiere de
una capacitacién o formacién complementaria. Esta es la (nica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior
jerarquico (por si mismo o por compartir la idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en
capacitacion con g fin de mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desarrollo del Director Juridico (a). En la Casilla “Observaciones” se

relacionan, pog ¢ as W capacitacién detectadas \

b
fifia ﬂm , Mm%lﬂecto‘.)uridr (@
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